Monza: botta e risposta sull'iscrizione

Scritto da Massimo Ceruti
Sabato 15 Settembre 2012 21:56 -

Lettera scrittaci il 13 settembre 2012.

Questa mattina mi sono iscritto con un amico alla mezza  maratona di Monza, in realta dovrei

dire che ho provato ad iscrivermi visto  che mi sono imbattutto in uno dei tanti mirabolanti

esempi di buona  organizzazione che troppo spesso ci riservano gli organizzatori. Come ci si
iscrive a una gara lo sapete tutti... o tramite i vari siti (esempio TDS) 0 con un bel bonifico

bancario piu mail all'organizzazione.

Questa mattina  avevo scelto questa seconda possibilita e cosi dalla home page della mezza
di Monza mi sono scaricato il modulo, I'no compilato, ho fatto il bonifico, = scannerizzato
tutto e inviato per mail alle 12:30. Insomma tutto  regolare... fino a quando mi arriva una mail

di risposta che mi dice che le iscrizioni erano chiuse per raggiunto limite. Ok io magari
potevo farla  prima, ma i cari organizzatori facevano fatica a scrivere sulla home page  che
le iscrizioni erano chiuse?

Magari mi evitavo di fargli un bonifico che  ora non so bene che fine fara! L'unica persona
dell'organizzazione che sono  riuscito a contattare mi ha detto che ora stanno verificando per
poter  inserire anche le persone che sono finite nella loro negligenza, di tenere  d'occhio la
"verifica iscrizioni" e che, se non mi fosse assegnato il  pettorale, di rifarmi vivo per farmi
restituire i soldi (e vorrei ben  vedere...).

Tanto per comprovare la provessionalita, nelle foto potete  vedere il loro sito alle ore 13:45
(apparentemente era ancora possibile iscriversi senza problemi). Ora, all'alba delle 15:30
finalmente si sono  decisi ad aggiornarlo...

Bella premessa per la gara di domenica, certo se mi  sara permesso esserci!

Cari organizzatori, credo che sarebbe il caso di  essere un po' piu professionali nel gestire le
gare e soprattutto smettere  di prendere in giro le persone a questo modo.

Risponde il Comitato organizzatore della Mezza di Monza

"La corrispondenza intercorsa tra la nostra Segreteria ed il Sig. Ceruti era improntata alla
massima collaborazione e indirizzata a possibilmente accogliere la sua iscrizione. Cosa che é
potuta avvenire non solo per lui ma anche per il suo amico, cosi come per altri iscritti nella sua
stessa situazione. La Segreteria della Mezza di Monza fatica a comprendere il senso di
questa comunicazione”.




